
VARSA SORUNUN
BU METOD AKLINDA BULUNSUN

ARA - Sorun nedir?
BUL - Sorun nerededir?
GÖR - Sorun nedir? Kimindir?
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HERŞEYİ ANLADINSA
HEMEN BAŞLA

PLANLA - Kimle? Nasıl?
Ne zaman? Kaça, acaba

SORGULA - Hızlı mı? Pratik mi?
Kaliteli mi? Ucuz mu bu çaba

MEMNUN DEĞİLSEN 
ELDE ETTİĞİNDEN

ÇÖZ, ÇÖZDÜR - Unutma; 

GÖZLE - Nasıl bitti?
Ne zaman bitti?
Kaça bitti?

HERŞEY TAMAMSA
HEMEN BAŞLA

İYİLEŞTİR - Gerekeceğinden
NASIL MI?

BİR DAHA...
PLANLA / SORGULA
ÇÖZ / ÇÖZDÜR
GÖZLE / İYİLEŞTİR

ÜZÜLME, Eninde sonunda
ÇÖZÜM PEKİŞECEKTİR.



Takım Çalışması
Çözüm Pratik, uygulanabilir

Hızlı
Güzel sorular
Eylem Planı

Sorunları belirleme / odaklanma / 
kaynak sebepleri araştırma / 
kaynak sorunu tanımlama / 
çözümler üretme / çözümü seçme.

Sorunları belirleme

Sorunu tanımlama

Kaynak sebepleri araştırma

Kaynak sorunu tanımlama

Çözümü üretme

Çözümü seçme.

genişleme

odaklanma

genişleme

odaklanma

genişleme

odaklanma


